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Altalanos tdjékoztaté

A 2009. november 1-jétdl hatdlyba lepd a pénzforgalmi szolgdltatds nydjtasara, lebonyolitdsdra
vonatkozd irdnyadd jogszabdlyok:

« 2009. évi LXXXV. térvény
« 18/2009. (VIII.6) MNB rendelet

Hatdlyuk azokra a szolgdltatdsokra terjed ki:

« amelyek pénzforgalmi szolgaltatasnak minésilnek
« EGT-n (Eurépai Gazdasdgi Térség) belil, euroban vagy eurén kivili pénznemben nyujtjak
« mind a megbizé, mind a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéja EGT-n beliili

Ha kérdeése van, kérjuk, forduljon bizalommal Munkatarsainkhoz!

Az informdcidtartalom tdjékoztatd jellegU
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.
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Vdaltozdasok 2009. november 1-t8l

Uj fogalmak és definiciék az iigyintézés sordn

S TAKRRERALALENIA

ATASSZE ¥

Ha ismeretlen, eddig nem hallott kifejezéssel taldlkozik munkatdrsainkkal folytatott beszélgetése sordn,

2009. november 1. elbtt

bankszdmla szerzbdés €s mellékletei
bankszdmla

pénzforgalmi bankszémla
szamlavezetd

irdnyadd kamatldb
szdmlatulajdonos

terhelési nap/teljesités napja
természetes személy

kdnyvelési nap

V2R 20 20 20 25 25 2 2\ 7

KERJUK, KERDEZZEN!

2009. november 1-10l

pénzforgalmi keretszerzodés
fizetési szamla
pénzforgalmi szamla
pénzforgalmi szolgaltaté
referencia kamatlab
fizetd fél / kedvezményezett, egyitt: Ugyfél
értéknap
fogyaszté (Hpt.)
munkanap
referencia arfolyam
tartés adathordozé
vdllalkozas (Hpt.)
mikrovallalkozds
pénzforgalmi szolgaltatas (Hpt.)
Ha kérdése van, kérjuk, forduljon bizalommal Munkatdrsainkhoz!

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.

Az informdcidtartalom tdjékoztatd jellegl
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak
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Modosulé dokumentumok

2009. november 1-t6l az aldbbi dokumentumok modositdsaira kerUlt sor:

Uzletszabdlyzat

- Altaldnos Szerz8dési Feltételek

+ Lakossagi bankszamlaszerzodés - forint és deviza

+ Vdllalati pénzforgalmi bankszadmlaszerzédés - forint és deviza
+ Betéti keretszerzodés

+ Fizetési megbizasok benyujtasi és teljesitési rendje

« KHR (K&zponti Hitelinformdcids Rendszer) nyilatkozat

+ Hirdetmény

Az informdcidtartalom téjékoztatd jellegU
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.




UGYFELTAJEKOZTATO @< TAKAREK AKADENIA

Valtozasok 20092. november 1-t61 | s ®

UGYFELEINK FIGYELMEBE AJANLJUK

Fizetési miUveletek - Teljesités a fizetd fél szempontjabol

A fizetési megbizdsok atvétele a beérkezés sorrendjében, teljesitésik az dtvétel sorrendjében torténik.

« A fizetési megbizds atvételének idépontja, amikor az a szdmlavezetéhodz beérkezett.

« Ha a megbizast sorba kell dllitani (trv. vagy keretszerz6dés alapjdn), akkor az atvétel idépontja a fedezet részbeni

vagy teljes rendelkezésre dalldsdnak iddpontja.

- Atutaldsi végzés esetén az Gtvétel idépontja, amikor a fizetd szdmlavezetdje a végzés jogerdre emelkedésérd|

sz0l6 értesitést Gtvette és a fedezet részben vagy egészben rendelkezésre dll.

Ha kérdése van, kérjiuk, forduljon bizalommal Munkatdrsainkhoz!

Az informdcidtartalom tdjékoztatd jellegl
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.
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Fizetési miveletek — Ertéknap alkalmazdsa
o Fizeto fél szempontjabdl
Fizetd fél pénzforgalmi szolgdltatdja nem alkalmazhat kordbbi terhelési értéknapot anndl a munkanapndl,

mint amikor az Ugyfél szamldjat megterhelte (zdrolds/fedezet elkUldnités terhelés)

e Kedvezményezett szempontjabdl
Pénzforgalmi szolgdltatd nem alkalmazhat késébbi jovairdsi értéknapot anndl a munkanapndl, mint amikor az

bsszeget a sajat szamlgjan jovairtdk.

o Készpénz befizetési mlvelet esetén
Fogyasztd (természetes személy) és mikrovdllalkozds esetében forintban, illetve a szadmla pénznemével

azonos pénznemben térténd készpénzbefizetést haladéktalanul jova kell irni. Mas Ugyfelek €s nem HUF-ban,

de a szadmaval azonos pénznemben teljesitett befizetéseit legkésdbb T+1 napon irjuk jova.

Az alkalmazott értéknapot a bankszdmlakivonaton jelenitjlk meg!

Ha kérdése van, kérjuk, forduljon bizalommal Munkatarsainkhoz!

Az informdcidtartalom tdjékoztatd jellegl
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.
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Szamlatulajdonosok értesitése

A Szamlavezetd hely a Pénzforgalmi Keretszerz6dés modosulasarél, tgymint a megbizdsi dijak, jutalékok mértékének, az
egyes fizetési médokndl alkalmazott teljesitési hatdriddknek, egyes egyéb szdmlavezetési feltételeknek a vdaltozdsdrdl a

modositds hatdlyba Iépését megelézéen, Hirdetmény Utjan értesiti a Szamlatulajdonost. A Takarék a Hirdetményt az
Ugyfelek részére nyitva dllé helyiseégeiben, valamint a honlapjdn teszi kbzzé.

A Szamlavezetd hely a fizetési megbizdsok teljesitésérdl, a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szadmildjanak javara/ternére
elszamolt fizetési megbizds azonositasat lehetdve tevd adatokrdl, a pénzforgalmi szadmla egyenlegének ezzel 6sszefiggd
vdltozdsairdl, valamint tételesen a Szamlavezetd hely részére fizetendd dijrdl, kdltségrél HAVONTA, utdlag, magyar
nyelven a Szamlatulajdonost az dltala megadott cimre postai Uton tovabbitott Ugyfélforgalmi értesitdvel tdjékoztatja.
EttSl eltérd, gyakoribb, a fizetési megbizds teljesitését kbvetéen haladéktalanul tovabbitott Ugyfélértesitd a
Szamlatulajdonos kifejezett kérésére készithetd. Amennyiben ilyen igénye van, keresse fel a Szamlavezetd helyet.

A Szamlavezeté hely a Szamlatulajdonosnak szol6 irdsbeli értesitéseket és okmanyokat a Szamlatulajdonos adltal e célra

megadott cimre postai Uton kildi meg.

A Szamlavezeté hely a Szamlatulajdonos kérésére és koltségére masolatot ad az dltala kildott értesitésrol.

Ha kérdése van, kérjik, forduljon bizalommal Munkatdrsainkhoz!

Az informdcidtartalom téjékoztatd jellegU
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.
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Valtozasok a beszedésben:

e Beszedesi megbizas teljesitésere vonatkozo Felhatalmazd levél csak akkor
kerUl a Takarék altal elfogadasra és nyilvantartasba véetelre, amennyiben
ezen a Szamlatulajdonos a teljesités felsé hatdrat régzitette és a Takarék
erre kijeldlt foruma egyedileg dontétt a Felhatalmazo levél befogadasardl
ill. befogaddsanak elutasitasaral.

e A csoportos beszedésre vonatkozo felhatalmazas esetében a
Szamlatulajdonosnak rogzitenie kell a beszedés felsé hatarat.
A Takarék lehetdséget biztosit a Szamlatulajdonos részére a 2009. november
-t megeldzben adott csoportos beszedesre vonatkozo felhatalmazas felsé
hataranak régzitésére.

Ha kérdése van, kérjUk, forduljon bizalommal Munkatdrsainkhoz!

Az informdcidtartalom tdjékoztatd jellegl
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.




UGYFELTAJEKOZTATO @2 TAKAREK ARADENIA

VVAltozdsok 2009. november 1-t81 | oeaThssisavezd sevesiLs

Pénzforgalmi nyomtatvanyok valtozasai:

a) Atutaldsi megbizds (PFNY11)
- Megbizd/Kbételezett > Fizetd fél
- Jogosult > Kedvezményezett
- Uj mezd: Fizetési rendszer
- megszUnd adatok: orszagkddok és jogcimkod

b)Hatdsagi atutaldsi megbizds (PENY71)
- Teljesen Uj nyomtatvany

c)Beszedési megbizds (kordbban azonnali beszedési megbizds)

A ‘benyujtds indoka’ mezében harom okot lehet feltintetni:
- felhatalmazo levél alapjdn - 1
- valtdbeszedés — 4
- csekkbeszedés -5

Az informdcidtartalom tdjékoztatd jellegl
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.
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Ha kérdése van, kérjuk, forduljon bizalommal Munkatdrsainkhoz!

Uj fizetési (atutaldsi) médok

A szamlgjan két U] fizetési moéddal taldlkozhat, gyakorlatiiag mindkettd két kordbbi helyett
kerUlt bevezetésre, Uj jogszabdlyok alapjan:
= A hatésdgi atutalas az ,,azonnali beszedés jogszabdly alapjdn” helyébe [épett,
= Az dtutalasi végzés pedig az ,,okmdnyos beszedés” helyett lett bevezetve.
A Hatdsagi atutalds és az atutaldsi végzés megbizdsok teljesitése megeldzi az Ugyfél
egyéb megbizasainak teljesitését. Fedezethidny esetén 35 napig kell sorbadllitani. A

sorbadllitdsrdl a jogosultat értesiteni kell. Fedezethidny esetén a sorbadllitds a
befogaddst kdvetd napon kezdddik.

Ha kérdése van, kérjuk, forduljon bizalommal Munkatdrsainkhoz!

Az informdcidtartalom tdjékoztatd jellegl
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.
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A Pénzforgalmi Keretszerz6dés megkotésekor a Szamlatulajdonos, illetve a
nevében eljard, keépviseleti joggal rendelkezd szemely(ek) kotelesek a
Szamlavezetd hely részére megadni a mikrovallalkozasi mindsités
elbiralasahoz  sziikséges foglalkoztatotti  I€tszamra, arbevételre ¢€s
mérlegdsszegre vonatkozo adatokat, majd aldirasaval/alairasukkal jovahagyni
a Szamlavezetd hely altal rendelkezésiikre bocsatott Nyilatkozatot.

Ha kérdése van, kérjik, forduljon bizalommal Munkatdrsainkhoz!

Az informdcidtartalom tdjékoztatd jellegl
A melléklet nem mindsUl teljeskord tdjékoztatdsnak

VOLGYSEG-HEGYHAT TAKAREK
2009. okidber 15.




